Omstillingsanlaeg:
Som superbruger kan du foretage sendringer i omstillingsanlaegget.

Hjem Omstillingsanlesg Statistik ~ Log ud

Viderestillinger
Telefonopsastning

i Hurtigopkald

Under Viderestillinger kan du programmere viderestillinger i dit omstillingsanlzaeg,
f.eks. at der i en specifik periode ved hjalp af en datokomponent (22xx Datoer)
skal videresendes kald til en valgmenu (16xx)

Under Telefonopsatning kan du programmere telefonerne i dit omstillingsanlaeg,
f.eks. funktionstaster, ringetone, visning af ubesvarede opkald.

Under Hurtigopkald kan du oprette en generel telefonbog for hele virksomheden
og tilfgje specifikke telefonlister til den enkelte medarbejder.

Statistik (tilkgbsprodukt ):

Under Statistik kan du fa adgang
til en lang raekke detaljerede
statistik rapporter.

')

Statistik = Log ud

Lokalnummer Opkaldsdata
Derudover kan du som et szerligt Lokalnummer CDR Rapporter
tilkgbsprodukt fa adgang til Karapporter
Lydoptagelser. Lydoptagelser

Mobil CDR

Ke tilbagekald

Forstyr ikke / Pause

Fakturaer

Abenstiende fakturaer

Kestatistik Samtidige opkald

Opkaldsstatistik Agent
: Daglig

MIN SIDE

Quick Start Guide ipnordic

Pa MIN SIDE kan du se detaljer om dine mobil- og fastnetabonnementer.
Du kan som superbruger foretage a&ndringer i omstillingssystemet.
Du kan tilkgbe statistik og lydoptagelser ved at kontakte Salg pa 89 10 10 10.

=3 Venligst login

@m0 Glemt din adgangskode?

Efter login kan du pa velkomstsiden fa vist en graf
over fakturahistorik og fa vist oversigter over dine
mobilnumre, fastnet telefonlinjer, lokalnumre,
fax, faste omkostninger og opkaldsdata.

Veelg forbrugsperiode

Vis graf over fakturahistorik

Eksporter rapport til Excel

Vis rapport

Log ud

Forbrugsrappo

2018 August

[0 Mobil

Telefonlinje

3 Lokalnummer

ﬂ Fax

(3 Faste omkostninger

) Opkaldsdata




Mobil:

Hjem Statistik - I_Cg ud Valg mobilnummer
Forbrugs/app
Valg forbrugsperiode l#* Vis graf over fakturahistarik
2018 August // v
3 Mobil
Lokalnummer Navn Belob
25989898 7 L /' Hans Hansen
Herved udvides oversigten for Mobil — f@rst Forbrug
Klik pa forstgrrelsesglas for at se detaljer
Hjem Statistik = Forbrug Abonnementer Optioner
Vaelg forbrugsperiode 2018 August -
Pris i alt: 99,00
Far musen over cirklen for at se detaljer. Antal Belob
1 99,00
Antal Belob
ata (446.76 KB EU) 53,43 MB 0,00
Q SMS/MMS 5 stk 0,00
Special Erhverv FRI TALE 2 GB Q Telefoni 00:04:26 0,00
99,00
201805
Regningshistorik for de sidste 12 maneder (for musen over punkterne for at se manedsprisen). 1437
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Under Abonnementer kan du &endre mobilabonnement, se PIN/PUK koder, samt

veelge Opkaldsgraense, Speed Stop og Fri Mobilsvar:

Hjem Statistik = Forbrug Abonnementer Optioner

Her kan du sendre dit abonnement

Abonnement Mobil Erhverv m/2 Taletimer & 1 GB Data -

PIN/PUK

Pin 1 e Pin1 Pin 1 Pin 1
Puk 1 SHSNSGRD Puk 1 Puk 1 Puk 1
Pin 2 T Pin 2 Pin 2 Pin 2
Puk 2 Ty, Puk 2 Puk 2 Puk 2
Opkaldsgraense 500 Speed Stop

Belsb ekskl. moms Datamaengde | GB

Fri Mobil Svar
WTakst: 35,00

Pin 1
Puk 1
Pin 2
Puk 2

1GB v

Under Optioner kan du til-/fravaelge flere muligheder i dit mobilabonnement:

Hjem Statistik ~ Forbrug Abonnementer

Optioner Keer Profil Log ud

Speer SIM kort

Hvis dit SIM kort er stjalet eller bortkommet, s& spasr kortet her

Bestil Ny SIM

Hvis dit SIN-kort er blevet stjalet, tabt eller beskadiget, kan du bestille et nyt

SIM-kort
Overfar A nummer = Banke pa =1
Vis telefonnummer til modtageren Fa en "Banke pa" tone, nar du har en igangvasrende samtale
Roaming er tilladt | vt | Data roaming tilladt | v |
Du kan foretage opkald i udlandet Du kan bruge data, nar du er uden for Danmark
Ma optages i telefonbogen [ vt | Vis "Hemmeligt" nummer =]

Dit telefonnummer vil blive vist on-line og i trykte telefonbeger

Blokér data i Danmark Blokér for internationale opkald

Tillad ikke brug af data i Danmark Du kan ikke ringe til udlandet

Ingen indkommende opkald under roaming Fravaelg AUTO opgradering

Blokér indkommende opkald, nar du ikke er i Danmark

Hvis den kaldende har hemmeligt nummer, bed om at f& vist nummeret

Forhindrer automatisk opgradering af abonnementet.

Under Kger kan du til-/frakoble din mobil til en kg i omstillingsanlaegget:

Hjem Statistik = Forbrug Abonnementer Optioner

+ (1502) Velkomst

Vealg en kg




