Ipnordic
MANUAL Part of enreach

Min Side

Login og opstart

Abn browser og ga til

Tast brugernavn og adgangskode
Er du i tvivl om dine loginoplysninger?
Kontakt os pa 8910 10 10

Generelt

Pa Min Side kan du:
+ /Andre jeres mobilabonnementer

+ Justere i omstillingsanlaegget OBS: Nogle funktioner
+ Se detaljer vedr. jeres abonnementer, fx: i denne manual kreever
* Forbrugs- og kerapporter su perbruger-adgang.

+ Opkaldsdata og statistik

« PIN- og PUK-kod F& adgang via
* o Support@ipnordlc.dk

o

Hem  Omstiingsanizg +  Statstk - Faktura + Logud

Ionondc AS G- - Forbrugsrapport
Vielg forbrugsperiode

22001 2200 22005

0 vovi
M Telefoniinje

D Lokainummer
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Menu

Vises gverst efter klik pa mobilnr. pa Forside

Statistik pa jeres opkald m.m.
Se mere pa side 4 Se mobilforbrug

Ipnordic

redigér profil

| |

Omstillingsanleeg ~ Statistik « Faktura « Forbrug Abonnementer Optioner Koer
T T
Justering af jeres telefoni. Se dbne Se og redigér mobil- Se og opdatér Se alle kger
Se mere pa side 3. og tidligere abonnementer, fx koder tilleegsfunktioner samt brugere
fakturaer og opkaldsgraense til mobilabonne- heri
i menter i

v

Velg kg, for at se
tilmeldte brugere

Pa Hjem/Forside vises overblik over abonnementer samt fakturahistorik.

Tilfej mobil til keen - fx med prioritet 1, sa den
kun ringer, nar alle andre i kgen er optaget

—— Veelg periode
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Ipnordic

Omstillingsanlaeg

Som superbruger kan du under Omstillingsanlceg foretage andringer i jeres opsatning. Far du ikke mulighed
for at opdatere jeres telefoni pa siden, skal det blot aktiveres via vores support - ring til os pa 89 10 10 10.

__________________ »
Efter eendringer er foretaget,
[ opdateres telefonien, sa snart
L der trykkes Gem.
Opdatér fx Felt til dine egne noter, sa du
abningstider bedre kan huske det naeste gang

Under Telefonopscetning kan du konfigurere og programmere jeres telefoner. | sagefeltet gverst kan du fx finde medarbejdere ved at sgge
pa navn, telefonnr. eller lokalnr. Afslut ved at trykke Gem.

Info pa
telefon/bruger
b o o o o - ’
Til bordtelefon
I Kopiér opsaetning
Indsaet automatisk fra anden telefon
alle jeres lokalnumre I 1
Indsaet automatisk Veelg ringetone
alle jeres brugernavne
S =—— [ndstil tidsformat
Indstil visning —— T
af ubesvarede
opkald Indtast navn og telefonnr. til

dine funktionstaster

Under Hurtigopkald kan du, som superbruger, oprette en generel telefonbog for hele virksomheden og tilfgje specifikke telefonbgger til
den enkelte medarbejder.

' .
| | |

Navn pa telefonbog Opret ny Tildel specifik Tilfgj ny kontakt
telefonbog* telefonbog til et til kontaktbog
lokalnummer*

*Funktionen virker kun ved SIP-telefoni (= ikke pa mobiler).
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ipnordic
Statisti k Part of enreach

Under hvert menupunkt kan du generere en unik rapport eller statistik over jeres telefoni.
@verst i visningen veelges, hvilke data der skal vises. Husk at opdatere visningen ved at klikke pa Genindlces.

Ved klik pa eventuelle kolonneoverskrifter, kan der sorteres herefter.

Veelg periode Sortér liste Seg, veelg lokalnr. for statistik eller lign.
|

| | |

Genindlaes
ved hvér
segning

=—— Exportér
til Excel

Besvaret

Optaget

Ikke besvaret

Lydoptagelser kan tilgaes, hvis der abonneres herpa (Kraever yderligere sikkerhedslogin)

Mobil

Mobilstatistik, opdatering af abonnement samt forbrug tilgas via Hjem > Mobil eller via topmenuen.

Exportér
’7 til Excel
l Vis/skjul
fane
| — — I
Se Redigér Redigér Seg efter
forbrug bruger profil mobilnr.,
: navn etc.

1
1
1
v

Klik pa forstgrrelsesglas
for at se detaljer
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