Cloud Communicator
Quick Start Guide

ipf;ordic

Abn browser og ga til

Tast brugernavn og adgangskode

Er du i tvivl om dine loginoplysninger?
Kontakt os pa 89 10 10 10.

Veelg det lokalnummer, du vil registrere som
primcer opkaldsenhed

Vi anbefaler

@ 273signe

Fortscet

% 273 signe

€---

Browser: Edge / Chrome
Headset: Jabra / Plantronics

Ved forste login:

Ved farste login er det ngdvendigt at vaelge et lokalnummer.

Fortseettes der uden, vil Cloud Communicator udelukkende vaere et
opslagsvaerktgj indtil et lokalnummer tilfgjes.

OBS: Din browser kraever muligvis godkendelse for brug af mikrofon samt
tilladelse til notifikationer i form af et pop up-vindue gverst pa skaermen.

—= | nederste venstre hjerne kan du tilfeje lokalnummer:

Har du ikke valgt et lokalnummer ved ferste login, kan du tilfgje det
ved at holde musen over SIP-ikonet og klikke pa fluebenet ud for dit
lokalnummer. Nar fluebenet bliver grgnt, er det registreret. Det er
samme fremgangsmade, hvis du vil skifte mellem flere lokalnumre.

- ™ Under “Indstillinger” kan du frit tilrette din Cloud Communicator:
Indstillinger , ‘ . , ,
Fx eendre ringetoner og lydstyrke, veelge synlige kger pa forsiden, aktivere
[£] Udscende S [ . mearktilstand/dark mode, forbinde din Busylight m.m.
1
1
(4  Lydindstilinger > H
1
1
% Opkaldsindstilinger > > [ \I‘ Aktiver traekning af opkald pé forsiden .
A Notifikationor % l Traek opkald fra forside
™ spro S Hvis du vil se og f& mulighed for at traekke alle indkommende opkald i
prod virksomheden, skal du aktivere "Traekning af opkald” under "Udseende”.
Ko >
O om >
Qverst til venstre:
Hold musen over nummer for at se dine informationer.
L 273 {8 M 4419 P Klik pa et nummer for at eendre status.
Forstyr ikke: Din telefon vil ikke ringe, men evt. blive omdirigeret, hvis det er
programmeret i omstillingsanlaegget.
Pause: Din telefon ringer ikke ved opkald pa keen, som du er medlem af.
Der kan stadig ringes pa dit direkte nr.
i e o Viderestilling: Viderestil telefon til et telefonnummer, som du selv vaelger.
Lokakunrimee T Telotoniinje Duo opkald: Vzelg et telefonnummer, som skal ringe samtidig med din telefon
- ved direkte opkald til dig.
=
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Til- og frameld koer
Under menupunktet 'Kger' kan du hurtigt til- og framelde dig keer:

‘—- Er tilmeldt keen

_ I ——= Erikke tilmeldt kgen

Klik pa den pageeldende kg for at eendre prioritering eller tilfgje andre kolleger/agenter.

1520 Marketing
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1 AEndre agentor (e}
1520 Marketing ,
1 Aktiv Murmer Mavn Pricitet
Ke strategi: Alle ringer O : ® m s B
Agenter  Statistik : | |
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Til- og Veelg prioritet
.w frameld ke 1-12 pa alle i keen
®2730signe ’ ’

Qverst til hojre:

Sighe Q seg. X
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Opdatér din personlige status, som dine kolleger kan se. Benyt segefeltet til at finde og kontakte kolle-  Abn
OBS: Denne funktion er udelukkende visuel og sendrer ger eller gemte kontakter via navn numerisk
derfor ikke noget pa din telefoni - medmindre eller telefonnummer. blok.
funktionen Tilpas benyttes. :
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Fastgar vindue pa skaermen.
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Indtast telefonnummer og ring #——m—
op ved at trykke pa Enter eller 1 2 3

den granne knap med SIP-ikon. £EC i
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Ved aktivt opkald:
. : 7 8 9
Seet opkald pa hold. Vis/skul — o wxvz
Mute mikrofon. numerisk blok.
Veelg lydenheder. * 0 #
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